OUVRIR

un gdossier




> Accédez a votre Espace de travail.
> Cliquez sur Inscrire une personne.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail @hﬂs Taches Calendrier

Bienvenue au Systéme de gestion des cas du SIEOC

+ Mes raccourcis

I Inscrire une personne I k

Créer un nouvel employeur ou une organisation
corporative

Révisions a exécuter

Rechercher une demande

Rechercher une demande de SCOE
Rechercher une demande a 'ILT
Rechercherun cas

Rechercher une organisation corporative
Rechercher un employeur

Afficher mes signets

Afficher mes cas

Enregistrer C ﬁ

* champ obligatoire

O R
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> Entrez le Nom de famille et le Prénom ou entrez le Numéro de référence de la personne.

> Cliquez sur Rechercher.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier

Inscrire une personne X

Confirmer que la personne n'est pas déja inscrite

Raccourcis

Entrer des critéres de recherche pour déterminer si la personne a déja été inscrite.

Criteres de recherche / ]

Numéro de référence | | Je m’identifie en tant que v
I Nom de famille Gagnon Prénom Joanie [] I
Date de naissance / B Dde partie APPR
] 2 ) Rechercher Réinitialiser Continuer

@]

c @

* champ obligatoire
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> Sila personne a déja un dossier existant, cliquez sur le Numéro de cas (choisissez celui de EQ) sous
Résultats de la recherche, puis sautez a la page 15 pour la prochaine étape a suivre.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES O, 9 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X
A
g
=3
3 . PO .
g Confirmer que la personne n'est pas déja inscrite c g
[» s
Entrer des critéres de recherche pour déterminer si la personne a déja été inscrite. * champ obligatoire
Criteres de recherche v
Numéro de référence | | Je m’identifie en tant que v
Nom de famille Gagnon Prénom Joanie ]
Date de naissance = ID de partie APPR
Rechercher Réinitialiser Continuer
Résultats de la recherche (Nombre d'éléments: 3 de 3) v
Numéro de cas / Référence du client Prénom Nom de famille Ville Date de naissance ID de partie APPR
0000112 0000112 Joanie Gagnon
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> Sila personne na pas encore de dossier, cliquez sur Continuer.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES Q, 9 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X
2
g
=
] . . L .
g Confirmer que la personne n'est pas déja inscrite c e
1
Entrer des critéres de recherche pour déterminer si la personne a déja été inscrite. * champ obligatoire
Criteres de recherche v
Numéro de référence | | Je m'identifie en tant que Femme e
Nom de famille Tremblay Prénom Sophie ] -l
Date de naissance 01/01/1980 ™ IDde partie APPR /
Rechercher Réinitialiser Continuer
Résultats de la recherche (Nombre d'éléments: O de 0) v
Numéro de cas Référence du client Prénom Nom de famille Ville Date de naissance ID de partie APPR
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> Continuez l'inscription en remplissant les champs obligatoires ainsi que les champs suivants : Pays de naissance,
Date d'arrivée au Canada, Moyen de communication préféré et Numéro dassurance sociale.

Raccourcis

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats

Inscrire une personne X

Inscrire une personne

Nom de la Personne

Prénom *

Nom de famille *

Initiales

Nom de jeune fille de la mére

Titre
Deétails

Je m'identifie en tant que *
Autre description

Date d'inscription *

Statut au Canada *
Immigré(e) au Canada? *

Langue de préférence *

Taches Calendrier

Sophie
Tremblay

Femme

15/07/2019

Deuxiéme prénom
Suffixe
Nom de famille a la naissance

ID de partie APPR

Date de naissance * 01/01/1980
Pays de naissance

Date d'arrivée au Canada

Moyen de communication préféré

Numeéro d'assurance sociale

Etat matrimonial *

Inscrire Annuler c ﬁ

* champ obligatoire

<

OUVRIR un dossier




> Indiquez le code postal dans la case désignée, puis cliquez sur Rechercher.
> i aucune adresse napparait dans les cases, veuillez avertir votre conseiller.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résuliats Taches Calendrier

Inscrire une personne X

0

g

2

§ Inscrire une personne Inscrire annuier (C

= * champ obligatoire
Personne Racialisée ] Métis ] A
Personne handicapée |:|

Adresse du domicile v

S'il vous plait entrer un code postal valide et cliquez sur Rechercher pour récupérer I'adresse principale

. ) K1K4X5
Pays * Canada ~ | Recherche a partir du code postal Rechercher
Adresse principale / v
App./bur. Rue1* ]
Rue 2 Ville *
Province/Etat * ~  Code postal/Zip *
Adresse postale v
Méme que I'adresse Recherche a partir du code
Pa Canad
domigiliaire ] vs rada postal Rechercher v
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> Complétez l'adresse.

> Cliquez sur Continuer.

Détails de I'adresse

®|

Postes Canada fournit les informations ci-bas. Veuillez compléter les autres champs si nécessaire

Adresse postale

Numéro de rue

Nom de la rue
Type de livraison

Type d'installation
de livraison

Ville/Village

Pays

]

DONALD

OTTAWA
CANADA

Suffixe
Type de rue

CP ou numéro de
route rurale

* champ obligatoire

Local/Appt

Orientation de la rue

Nom d'installation de
livraison

Code postal K1K4X5
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> Ajoutez le numéro de téléphone ainsi que ladresse courriel de la personne.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier

Inscrire une personne X

Q2
g
3
§ Inscrire une personne Inscrire Annuer (G
L= * champ obligatoire
Méme que I'adresse domiciliaire [l Pays Canada ~  Recherche a partir du code postal Rechercher “
Détails de I'adresse -

Veuillez entrer |'adresse postale si elle est différente de 'adresse principale.

App./bur. Rue 1
Rue 2 Ville
Province/Etat v  Code postal/Zip

Numeéro de téléphone

] -
I Numéro de téléphone primaire I / ATS primaire |
Numéro de téléphone alternatif ATS alternatif D
Numéro de télécopieur Télécopieur ATS |
Détails de I'adresse courriel 2 v
I Adresse courriel I /
Impé&t -
Montant personnel de base de I'impét fédéral 12 089,00 Montant personnel de base de I'impét provincial 10 582,00
Autre retenue d'impét fédéral a la source 0,00
Autres renseignements -
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> Remplissez le formulaire.
> Cliquez sur Inscrire.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier

Inscrire une personne X

2

g

]

§ Inscrire une personne ] —_— Inscrire Annuer | T

= * champ obligatoire
Personne Racialisée ] Métis ] A
Personne handicapée ]

Adresse du domicile

A4

S'il vous plait entrer un code postal valide et cliquez sur Rechercher pour récupérer I'adresse principale

Bave * e Rochorcho  oartir du code postal KiKaxs |

A4
'S nada echerche & partir du code postal Rechercher

Adresse principale v

App./bur. 435 Rue1* DONALD STREET

Rue 2 Ville * OTTAWA

Province/Etat * Ontario Code postal/Zip * K1K4X5
Adresse postale v

Méme que I'adresse Recherche a partir du code

Canada v
domiciliaire - Pays postal Rechercher ’
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> Cliquez sur Cliquez ici pour ouvrir la page d'accueil Emploi Ontario et notez le numéro de référence de la personne.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES o, 9 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X

0

2

3

] - "

g Inscription complétéee c <

o

Le processus d'inscription a été complété avec succés.

Le numéro de référence de cette personne est 0000123

Cliquez ici pour ouvrir la page d'accueil Emploi Ontario.

|

1

[
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> Remplissez les champs obligatoires et la voie de transition sous Modele.
> Cliquez sur Sauvegarder.

Créer un plan de services:

* champ obligatoire

Détails

Principal participant du plan Joanie Gagnon

Programme * |

Recommandé par *
Responsable *
Point de service *

Initié a partir du libre-service *

Nom du modéle

Modéle

[
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> Cliquez sur le nom du client.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Cas et les résultats Taches Calendrier

Espace de travail

Inscrire une personne X

Joanie Gagnon - 0000112

Type Emploi Ontario
Statut

EO (J.Gagnon) 0000112 X

QOuvert

Raccourcis

Page d'accueil Evénements Administration Changements récents Evaluations

Page d'accueil d'Emploi Ontario:

Détails
Référence du cas 0000112
Client principal Joanie Gagnon

Date de création 28/11/2014

Type de responsable Unité organisationnelle

Produits

Référence du cas Client principal

Programme

Date de création

Date de réception

Type
Statut

Responsable

Date de début

o} Qv
28/11/2014
v
28/11/2014
Emploi Ontario
Quvert
Employment Ontario
v
Statut
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> Si cest un dossier qui existait déja, verifiez que les informations sont toujours bonnes. Si les informations ont besoin
d'étre mises a jour, cliquez sur Modifier ou sur Coordonnées pour les modifier.
> Sliln’y a pas de changements a effectuer, cliquez sur Antécedents.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES O‘ 9 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EQ(J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X
P Joanie Gagnon - 0000112 ®
O
‘g_ Adresse . - - - _— Numéro de téléphone -
(4]
% Date de naissance - -
e / / Je m’identifie en tant F
emme
que
Accueil Antécédents Cas Coordonnées Identité Administration /
Accueil — Personne voaier | C
Nom v
Numeéro de référence 0000112 Titre
Prénom Joanie Deuxiéme prénom
Nom de famille Gagnon Suffixe
Initiales EA Nom de famille  la naissance
Nom de jeune fille de la mére ID de partie APPR
Détails v
Je m’identifie en tant que Femme Date de décés
Autre description Pays de naissance
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> Cliquez sur longlet Education.
> Cliquez sur Nouvel enregistrement.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES (o} 9 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO(J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X
5 Joanie Gagnon - 0000112 ®
o
g’ Adresse - - . - - - Numéro de téléphone -
o
% Date de naissance -
e Je m'identifie en tant Fernme 2
que
Accueil Antécédents Cas Coordonnées Identité Administration /

Education / EtUdES: Nouvel enregistrement c ﬁ
Emploi .

Type Qualification Etablissement Date de début Date de fin Statut
Histoire
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> Remplissez tous les champs et cliquez sur Sauvegarder.

Créer un enregistrement des études:

* champ obligatoire

Détails des cours

Etablissement * Qualification * v
Nom du Programme
Date de début * 12/07/2019 ™ Date defin B
Type * bt
Pays * v
Remarques v
Sauvegarder Sauvegarder et nouvel enregistrement Annuler
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> Cliquez sur longlet Emploi.
> Cliquez sur Nouvel emploi.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES (o} 2 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnen) 0000112 X J. Gagnon X
5 Joanie Gagnon - 0000112 ®
3]
g Adresse - .- . - - Numéro de téléphone -
o
% Date de naissance .
= Je m’identifie en tant i 2
que
Accueil Antécédents Cas Coordonnées Identité Administration /

Education /1 Emp|0| Nouvel emploi C ﬁ

Emploi

Principal Employeur Du Au Statut
Histoire
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> Remplissez les champs obligatoires ainsi que les champs suivants : Motif de départ de I'emploi, Salaire, Date de fin,
Nombre d'heures de travail par semaine et Par.
> Cliquez sur Sauvegarder.

Créer I'emploi:

* champ obligatoire

A

Détails v
Type d'emploi * v Pays d'emploi * v
Employeur *

Date de début * ™ Datedefin =
Code CNP de I'emploi * Principal ]
Motif de départ de I'emploi ~  Titre du poste *
Catégorie du placement v Noml_:)re d'heure.s de

travail par semaine *
Salaire 0,00 Par o
Code SCIAN *

1

Remarques / v
v

Sauvegarder ‘Sauvegalderetnouvelerleg'strement ‘ ‘Annuler‘
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> Sous longlet EO, cliquez sur les trois points a la droite.
> Cliquez sur Nouveau plan de services...

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier

Inscrire une personne X I EO (J.Gagnon) 0000112 X I J. Gagnen X

® Joanie Gagnon - 0000112 ®
o
g Type Emploi Ontario ] Date de création 28/11/2014
3 Statut Ouvert
Q
= 2
Page d'accueil Evénements Administration Changements récents Evaluations /
Page d'accueil d'Emploi Ontario: @ o
Ajouter un signet... ~
Deétails Modifier Ien-téte de cas... v
Référence du cas 0000112 Date de réception 28/11/2014  Nouvelle note....
Client principal Joanie Gagnon Type Emploi On .
Nouveau produit...
Date de création 28/11/2014 Statut QOuvert
s — Fermer le cas...
Type de responsable Unité organisationnelle Responsable Employme

3 Rouvrir...

Produits \ v
Référence du cas Client principal Programme Date de début Statut
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> Remplissez tous les champs et cliquez sur Sauvegarder.

&)
Créer un plan de services:
* champ obligatoire

Détails v

Principal participant du plan Joanie Gagnon

Programme * | v

Recommandé par * v

Responsable * W

Point de service * v

Initié & partir du libre-service * w
Nom du modéle v

Modéle v

1
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> Cliquez sur Sommaire sur le client.
> Cliquez sur Nouveau sommaire.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EQ (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
@ Joanie Gagnon - 0000112
% Programn-ie -I Alphabétisation et formation de base Statut
] Date de début / 12/07/2019 Date de fermeture
o
Responsable Point de service

Accueil I Sommiaire sur le client I Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements

Sommaire sur le client:

Client principal Date de création

QOuvert

Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -

Mbbmunim

2 —

Nouveau sommaire

c @
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> Remplissez les champs obligatoires.

Créer un sommaire sur le client

* champ obligatoire

-~

Langue

Langue parlée durant le

Langue parlée a la maison * . .
gue pa dernier emploi *

Langue de services *

Détails supplémentaires

Nombre des personnes a
charge *

Source de revenu *

Etudes

Plus haut niveau de Pays du plus haut niveau
scolarité terminé * de scolarité terminé *

Temps écoulé depuis Temps écoulé depuis la
I'éducation formelle * derniére formation *

[
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> 2e partie : Créez un sommaire sur le client.

> Cliquez sur Sauvegarder.

Participation au marché

du travail *

Emploi précaire Inconnu

Apprenti enregistré * Non
Evaluation

Outil d'évaluation * Autre

Exemption au Progrés de []

I'apprenant(e)

Lecture

Utilisation de documents

Niveau de compétence linguistique

Parler * Sans objet

Ecouter * Sans obiet

Employé a temps partiel

Expérience de travail * A travaillé au Canada

Temps écoulé depuis le

S jet
dernier emploi * ans obje

Estimé de I'engagement
hebdomadaire de 2
l'apprenant. *

Date d'évaluation (pour 01/05/2019

I"outil d'évaluation)

Date d'évaluation (pour le
résultat de I'évaluation du
progrés des personnes
apprenantes)

Numératie

Lire * Sans objet

Ecrire * Sans obiet

NSa.megai:ket
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> Cliquez sur Contenu du plan.
> Cliquez sur Nouveau sous-but : tache jalon.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB(J.Gagnen) 0000112 X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
P Joanie Gagnon - 0000112 ®
3]
g’ Programme .I Alphabétisation et formation de base Statut Quvert
Q
8 Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
@
Responsable Point de service Coalition Ontarienne de Formation des Adultes - J

e

Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements

COntenU du p|an: 2 N Nouveau sous-but C ﬁ

Nom du sous-but Date de début Date de fin Statut Résultat

[
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> Selectionnez la tache jalon que vous désirez et cliquez sur Sélectionner a la gauche.

Créer un sous-but

Action

Sélectionner
Sélectionner
Sélectionner
Sélectionner
Sélectionner
Sélectionner

Sélectionner
Sélectionner

Sélectionner

Sélectionner un sous-but

Type de sous-but

Compétences

Compétences

Compétences

Compétences

Compétences

Compétences

Compétences

Recommandation vers d'autres programmes et services

Recommandation vers d'autres programmes et services

Soutiens de formation

Nom

Rechercher et utiliser de l'information

Communiguer des idées et de I'information

Comprendre et utiliser des nombres

Utiliser la technologie numérique

Gérer 'apprentissage

S'engager avec les autres

Activités d'apprentissage

Recommandation aux services communautaires

Recommandation vers d'autres programmes et
services

Soutiens de formation
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> Cliquez sur Sauvegarder.

[c]
Ajouter un sous-but
* champ obligatoire
Détails v
Communiguer des idées et

Nom de linformation
Responsable -

Moi Utilisateur O, <]
Remarques -

] _9 Sauvegarder Précédent Annuler
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> Sous Communiquer des idées et de I'information, cliquez sur les trois points a la droite.

> Cliguez sur Ajouter un objectif...

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EOQ (J.Gagnon) 0000112 X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
o Joanie Gagnon - 0000112
2
g Programme Alphabeétisation et formation de base
8 Date de début
o
Responsable
Accueil ire surleclient G du plan ire du plan E

Contenu du plan:

Nom du sous-but
4 Activités d'apprentissage
4 Rechercher et utiliser de I'information
4 Recommandation vers d'autres programmes et services
4 Activités d'apprentissage
4 Utiliser la technologie numérique

4 Communiquer des idées et de I'information

Date de début

21/10/2018

21/10/2018

2310/2019

2310/2019

Statut
Date de fermeture
Point de service

Date de fin

28/12/2019

28/12/2019

26/12/2019

26/12/2019

Statut

En cours

En cours

Non commencé

En cours

En cours

Non commencé

Coalition Ontarienne de Formation des Adultes - Ottawa

B Noweausousbut [ P

Résultat

Ajouter un objectif...

2—>

Modifier le sous-but...

Supprimer le sous-but...
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> Selectionnez le type d'objectif et cliquez sur Continuer.

(]
Sélectionner le type d'objectif

Objectif v

] Nom Type d'objectif Description

] Interagir avec les autres Elément de plan de base

] Rédiger des textes continus S ] Elément de plan de base

] Remplir et créer des documents Elément de plan de base

] S'exprimer de fagon créative Elément de plan de base
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> Remplissez les champs de la tache jalon et changez la date de fin prévue.

> Cliquez sur Enregistrer et quitter.

> Si la personne apprenante suit de la formation avec un autre centre en méme temps quavec le votre, cochez la case
Apprentissage Mixte.

3|
Ajouter un objectif au plan:

* champ obligatoire

Détails -

Sous-but Communiguer des idées et de I'information Noem Rédiger des textes continus

Client principal Joanie Gagnon

| Date de début prévue * 12/09/2019 l':il | Date de fin prevue * 12/09/2019
I Résultat prévu * I v I Coilit estimatif

Information supplémentaire

Point de service * Coalition Ontarienne de Formationd... O, <{x] | Méthode de livraison

Apprentissage Mixte ]

Tache jalon

Remarques
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> Sous Communiquer des idées et de I'information, cliquez sur les trois points a la droite.
> Cliquez sur Modifier un objectif...

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EQ (J.Gagnon) 0000112 X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
° Joanie Gagnon - 0000112 ®
g
§ Programme Alphabétisation et formation de base Statut Actif
9 Date de début 28/10/2019 Date de fermeture
o
Responsable Point de service Ceoalition Ontarienne de Formation des Adultes - Ottawa
Accueil iesurleclient G du plan ireduplan  Administrati Eve
Contenu du plan: Noweausombut  C Y
4 Recommandation vers d'autres programmes et services Non commencé 9
» Activités d'apprentissage 23/10/2019 2612/2019 En cours
» Utiliser la technologie numérique 23/10/2019 26/12/2019 En cours
v Communiquer des idées et de Iinformation 04/12/2018 04/12/2019 Non commencé
Détails -
Nom ‘Communiquer des idées et de I'information Résultat
Type Compétences Responsable
Objectifs -
Nom MileStone # Date de début Date de fin Statut
» Rediger des textes continus 18 Non commencé
Remarques
Supprimer l'objectif...
o]
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> Remplissez les champs obligatoires.

Modifier I'objectif du plan :
* champ obligatoire

Client principal Joanie Gagnon

Détails v
Nom Rediger des textes continus Résultat v]
Date de début prévue * 04/12/2019 ™ Date de fin prévue * 04/12/2019 =
Date de début réelle l':i Date de fin réelle l:'!
Colit estimatif Colt réel
Résultat attendu * Niveau 1 v Motif valable O, ]

Information supplémentaire v
Point de service * Coalition Ontarienne de Formation d... 0, @ Méthode de livraison Vloie électronique v
Apprentissage Mixte Ol
Tache jalon 18-B21 - Rédiger un mot de remerciements et un courriel. v

Remarques v
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> Toujours sous Contenu du plan, cliquez sur Nouveau sous-but (deux buts : Activités d'apprentissage et
Recommandation vers d'autres programmes).

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Inscrire une personne X EO (J Gagnon } 0000112 x AFB [J Gagnon ) 000112 x
" Joanie Gagnon - 0000112 (O]
2
é Programm Alphabétisation et formation de base Statut Actif
g Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
15
Responsable Point de service Ceoalition Ontarienne de Formation des Adultes - Ottawa

Contenu du plan: \‘I 2 — Noweausousbut | 1}

Nom du sous-but Date de début Date de fin Statut Résultat

» Communiquer des idées et de I'information 12/09/2019 1212/2019 En cours

[
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> Selectionnez le sous-but voulu : Activités d’apprentissage.

Créer un sous-but

Sélectionner un sous-but

Action

Sélectionner

Sélectionner

Sélectionner

Sélectionner

Sélectionner

Sélectionner

Type de sous-but
Compétences
Compétences
Compétences

Compétences

Compétences

Compétences

Nom

Rechercher et utiliser de I'information
Communiquer des idées et de I'information
Comprendre et utiliser des nombres
Utiliser la technologie numérique

Gérer I'apprentissage

S'engager avec les autres

Sélectionner

Compétences

Activités d'apprentissage

Sélectionner

Recommandation vers d'autres programmes et services

Recommandation aux services communautaires
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> Cliquez sur Sauvegarder.

Ajouter un sous-but

g

Détails
Nom

Responsable

Moi

Remarques

34

Activités d'apprentissage

Utilisateur

* champ obligatoire
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> Sous Activités d'apprentissage, cliquez sur les trois points a la droite.

> Cliguez sur Ajouter un objectif...

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résuliats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnen) 0000112 X
@ Joanie Gagnon - 0000112
O
g Programme Alphabétisation et formation de base
g Date de début 12/07/2019
o
Responsable

Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan

Contenu du plan:

Nom du sous-but
» Activités d'apprentissage
» Communiquer des idées et de I'information
» Recommandation vers d'autres programmes et services

Date de début

Evénements

Statut
Date de fermeture

Point de service

Date de fin

AFB (J.Gagnon) 0000112 X

Statut

Non commencé

Ouvert

Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -

o TR

Nouveau sous-but c ﬁ

2 H Ajouter un objectif...

Résultat ]

Medifier le sous-but...

‘Supprimer le sous-but...
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> Sélectionnez [objectif & votre sous-but : Elément du plan de base personnalisé (activités d'apprentissage).
> Cliquez sur Continuer.

36

Sélectionner le type d'objectif

Apprentissage lié a la communication pour les études continues
Apprentissage lié a la pensée critique et a la résolution de problémes
Apprentissage lié a la physique

Apprentissage lié aux communications pour I'emploi

Apprentissage lié aux mathématiques d'affaires

Apprentissage lié aux mathématiques d'un programme d'apprentissage
Apprentissage lié aux mathématiques pour le marché du travail

Apprentissage li¢ aux mathématiques techniques

Elément de plan de base
Elément de plan de base
Elément de plan de base
Elément de plan de base
Elément de plan de base
Elément de plan de base
Elément de plan de base

Elément de plan de base

o o oo oo oo

Elément du plan de base personnalisé

Elément de plan personnalisé

2 —ﬁ Continuer Annuler
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v

Méthode de livraison.
Cliquez sur Enregistrer et quitter.

v

v

Apprentissage Mixte.

Remplissez les champs obligatoires : Date de début prévue, Résultat attendu, Nom du cours, Date de fin prévue,

Sila personne apprenante suit de la formation avec un autre centre en méme temps quavec le votre, cochez la case

1
/

Ajouter un objecitif:

Détails j

Sous-but Activités d'apprentissage
Client principal Joanie Gagnon

Date de début prévue * 06/06/2019

Résultat attendu * Performance démontrée

Information supplémentaire

Point de service *
B *

Apprentissage Mixte
Tache jalon

Remarques

Coalition Ontarienne de Formation d...

Nom *

=4 Date de fin prévue *

v Collit estimatif

2—>

Méthode de livraison

* champ obligatoire

"~

Elément du plan de base personnalisé

270972019 | =

Voie électronique v

Enregistrer et quitier

Annuler

Sauvegarder et nouvel enregistrement
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>~ Sous Contenu du plan, cliquez sur la fleche pres d'Activités d’apprentissage.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES O. 2 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
P Joanie Gagnon - 0000112 ®
O
g Programme Alphabétisation et formation de base Statut Ouvert
Q
8 Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
2
Tt Point de service E?i“tfn Ontarienne de Formation des Adultes - ]
Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements
Contenu du plan: Nowveau sous-but
Nom du sous-but Date de début Date de fin Statut Résultat
@ Activités d'apprentissage 06/06/2019 12/09/2019 Non commencé vee
» Communiquer des idées et de I'information Non commencé ves
4 Recommandation vers d'autres programmes et services Non commencé vee
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> Cliquez sur les trois points a cOté de lobjectif pour accéder au sous-menu.
> Cliquez sur Modifier l'objectif...

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES (o} Q v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 ¢ AFB (J.Gagnon) 0000112 X
P Joanie Gagnon - 0000112 ®
1]
g Programme Alphabétisation et formation de base Statut Ouvert
[}
9 Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
o - ’ .
Responsable Point de service E?f_"tlfn Ontarienne de Formation des Adultes -
Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan ‘Sommaire du plan Administration Evénements
Contenu du plan: Nowveau sous-but
v Activités d'apprentissage 06/06/2019 12/09/2019 Non commencé vee i
Details v
Nom Activités d'apprentissage Resultat
Type Compétences Responsable -I
Objectifs v
Nom MileStone # Date de début Date de fin Statut Résultat
v DFQC Non commencé

) —
Détails

Supprimer l'objectif...

———— - . |
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>

Inscrivez la Date de début reelle.
> Ajoutez des notes dans la section Remarques.
> Cliquez sur Sauvegarder.

5]
Moaodifier I'objectif du plan:
* champ obligatoire
Client principal Joanie Gagnon
Deétails ] -
Nom * DFQC Résultat e
Date de début prévue * 11/04/2018 = Date de fin prévue * 30/09/2018 =
Date de début réelle 11/04/2018 H Date de fin réelle H
Colt estimatif Colt réel
Résultat attendu * Performance démontrée w Motif valable os @
Information supplémentaire -
Point de service * Coalition Ontarienne de Formationd... O, {X] Méthode de livraison e v
Tache jalon v Apprentissage Mixte D
Remarques -

Le présent, les déterminants et la ponctuation: en cours

/\

3—>
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> Vérifiez que le statut indique « En cours ».

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES (o} Q v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EQ (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
5 Joanie Gagnon - 0000112 ®
3]
g’ Programme Alphabétisation et formation de base Statut Ouvert
3}
% Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
o - ) .
Responsable Point de service E?jhtfn Ontarienne de Formation des Adultes - J
Accueil Sommaire sur le client Contenu du plan ‘Sommaire du plan Administration Evénements
Contenu du plan: Nouveau sous-but
Nom du sous-but Date de début Date de fin Statut Résultat
» Activités d'apprentissage 06/06/2019 12/09/2019 En cours ree
» Communiquer des idées et de I'information Non commencé ree
» Recommandation vers d'autres programmes et services Non commencé ree

4] OUVRIR un dossier




> Toujours sous Contenu du plan, cliquez sur Nouveau sous-but.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier

Inscrire une personne X EOQ () Gagnon) 0000112 X AFB [J Gagnon) 0000112 X

" Joanie Gagnon - 0000112 (O]
2
é Programme Alphabétisation et formation de base Statut Actif
g Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
15
Responsable Point de service Ceoalition Ontarienne de Formation des Adultes - Ottawa

Contenu du plan: \‘I 2 — Noweausousbut | 1}

Nom du sous-but Date de début Date de fin Statut Résultat

» Communiquer des idées et de I'information 12/09/2019 1212/2019 En cours
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> Selectionnez Recommandation vers d'autres programmes et services.

Créer un sous-but
Sélectionner un sous-but -
Action Type de sous-but Nom
Sélectionner Compétences Rechercher et utiliser de I'information
Sélectionner Compétences Communiguer des idées et de 'information
Sélectionner Compétences Comprendre et utiliser des nombres
Sélectionner Compétences Utiliser la technologie numérique
Sélectionner Compétences Gérer I'apprentissage
Sélectionner Compétences S'engager avec les autres
Sélectionner Compétences Activités d'apprentissage
Sélectionner Recommandation vers d'autres programmes et services Recommandation aux services communautaires
Sélectionner Recommandation vers d'autres programmes et services See::vti:cr::landation vers d'aures programmes et
Sélectionner Soutiens de formation Soutiens de formation
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> Cliquez sur Sauvegarder.

2|
Ajouter un sous-but
* champ obligatoire
L
Détails -
Recommandation vers
Mom d'autres programmes et
services
Responsable -
Moi Utilisateur O, I
Remarques -

1
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> Pour approuver et activer le plan, cliquez sur Accueil.
> Cliquez sur les trois points pour accéder au sous-menu.
> Cliquez sur Soumettre aux fins d'approbation...

Raccourcis

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats

Inscrire une personne X EO(J.Gagnon) 0000112 X

Joanie Gagnon - 0000112

Taches Calendrier

J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X

Programme Alphabétisation et formation de base Statut

Date de début 12/07/2019 Date de fermeture

Responsable Point de service
Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan ‘Sommaire du plan Administration Evénements

Accueil — Plan de services

Détails du cas

Client principal
Programme

Responsable
Point de service

But

Date de début

Initié & partir du libre service

Indicateur des services par voie électronique
pour le Programme AFB

Employeur de I'lLT

Joanie Gagnon
Alphabétisation et formation de base
[Modifier le responsable]

Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -
Ottawa [Modifier le point de service]

Emploi [Modifier le but]
12/07/2019

Non

Oui

[Associer a une demande a I'ILT]

Numeéro de référence du plan
Statut

Motif de fermeture
Résultat

Recommandé par
Date de fermeture

Nombre total de soutiens

Demande al'ILT

3 ﬁ Soumettre aux fins d'approbation...

QOuvert

Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -
e M

2
> Cx &
Ajouter un signet... A

Modifier... v

O

Fermer...

Changer les détails de fermeture...
EO - Fournisseur de services d'alphabétisation

0,00
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> Cliquez sur Qui.

Soumettre le plan de services:

Voulez-vous vraiment soumettre le plan de services?

[
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> Vérifiez que le statut indique « Approuveé » (cest la seule fois quon voit la mention « Approuvé » ici).
> Cliquez sur Sommaire du plan.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES O, 9 v
Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
“ Joanie Gagnon - 0000112 ®
4]
g Programme 2 Alphabétisation et formation de base Statut Approuvé
o Date de début \ 12/07/2019 Date de fermeture
o - . .
Responsable Point de service E?f_htfn Ontarienne de Formation des Adultes - ]
Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements

—

o B

Accueil = Plan de services

Détails du cas v
Client principal Joanie Gagnon Numéro de référence du plan 0000112
Programme Alphabétisation et formation de base Statut Approuve
Responsable [Modifier le responsable] Motif de fermeture

Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -

Point de service Ottawa [Modifier le point de service] Resultat

But Emploi [Modifier le but] Recommandé par EO - Fournisseur de services d'alphabétisation
Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
Initié & partir du libre service Non Nombre total de soutiens 0,00

Indicateur des services par voie électronique

QOui 2 p
pour le Programme AFB Demande a I'lLT

Employeur de I'lLT

[
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> Cliquez sur Nouveau sommaire du plan.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
@ Joanie Gagnon - 0000112 ®
% Programme Alphabétisation et formation de base Statut Approuvé ’
§ Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
€ Responsable Point de service Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -

Mtdmnan M

Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements

Sommaire du plan: ] _é Nouveau sommaire du plan c ﬁ

Action Emisa Date d'émission Statut
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> Cliquez sur Sélectionner.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO(J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
@ Joanie Gagnon - 0000112 ®
7]
g‘ Programme Alphabétisation et formation de base Statut Approuve
Q
8 Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
@
Tt Point de service Coalition Ontarienne de Formation des Adultes -
Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements
Sommai re du plan: Nouveau sommaire du plan C ﬁ
Action Emis a Date d'émission Statut
Sélectionner Joanie Gagnon 12/07/2019 Emis
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> Cliquez sur les trois points pour acceder au sous-menu.
> Cliquez sur Modifier...

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résuliats Taches Calendrier

Inscrire une personne X EO(J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
= Joanie Gagnon - 0000112 ®
O
g Programme Alphabétisation et formation de base Statut Approuve
Q
g Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
o

Responsable Point de service Coalition Ontarienne de Formation des Adultes - |

—~~

Accueil ‘Sommaire sur le client Contenu du plan Sommaire du plan Administration Evénements ]

Accueil - Sommaire du plan : Alphabétisation et formation de base 0000112 - Joanie Gagnon

2—>

Moadifier...
Afficher le sommaire duplan  Historique de téléchargement  Historique de téléversement

Afficher le sommaire du plan

Détails du sommaire du plan N S —— v
Emis & Joanie Gagnon Date de création 12/07/2C Télécharger le plan en francais
Motif Initial Statut Emis Téléverser le plan...
Date d'émission 12/07/2019
Fermer
Adresse
Détails de la signature v
Signature requise Joanie Gagnon
Acceptation v

[
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> Inscrivez la Date d'acceptation.
> Cliquez sur Sauvegarder.

L“‘ll

Modifier les détails du sommaire du plan: Alphabétisation et formation de base 0000112 - Joanie Gagnon

* champ obligatoire

~

Détails v

Emis a Joanie Gagnon Adresse * o, &]
=

Motif * Initial Date d'émission * 12/07/2019

Acceptation \

Date d'acceptation 17/06/2019

Emplacement

Fichier

Rejet

Date du rejet Motif du rejet

[
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>

Raccourcis

Verifiez que le statut indique « Accepté ».

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X J. Gagnon X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
Joanie Gagnon - 0000112
Programme Alphabétisation et formation de base Statut
Date de début 12/07/2019 Date de fermeture
Responsable Yassmine Khayyat Point de service

Accueil Sommaire sur le client Contenu du plan ‘Sommaire du plan Administration Evénements

Accueil - Sommaire du plan : Alphabétisation et formation de base 0000112 - Joanie Gagnon

Afficher le sommaire du plan  Historique de téléchargement  Historique de téléversement

Détails du sommaire du plan

O‘ Yassmine Khayyat 9 o

Actif

Caoalition Ontarienne de Formation des Adultes -
e M

...Cﬁ

A
Emisa Joanie Gagnon Date de création 12/07/2019
Motif Initial Statut Accepté K
Date d'émission 12/07/2019
Adresse
Détails de la signature v
Signature requise Joanie Gagnon
Acceptation v
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> Verifiez que le statut indique « Actif » a la page daccueil.

SYSTEME DE GESTION DES CAS - APPLICATION DE CHARGE DE CAS D'UN FOURNISSEUR DE SERVICES

Espace de travail Cas et les résultats Taches Calendrier
Inscrire une personne X EO (J.Gagnon) 0000112 X AFB (J.Gagnon) 0000112 X
© Joanie Gagnon - 0000112 ®
o
g Programme Alphabétisation et formation de base I Statut Actif I
9 Date de début 28M10/2019 Date de fermeture
o
Responsable Point de service Coalition Ontarienne de Formation des Adultes - Ottawa
Accuel  Sommairesurleclient  Contenu du plan ire du plan inistrat Evé
Accusil - Plan de services =g
~
Détails du cas -
Client principal Joanie Gagnon Numéro de référence du plan 0000112
Programme Alphabétisation et formation de base I Statut Actif I
Responsable [Modifier le responsable] Motif de fermeture
Coalition Ontarienne de Formation des Adultes - Ottawa [Modifier le
Point de service . . Résultat
point de service]
But Emploi [Maodifier le but] Recommandé par Autre - recommandation formelle
Date de début 28/10/2019 Date de fermeture
Initié & partir du libre service Non Nombre total de soutiens 0,00
Indicateur des services par voie électronique pour le Programme Oui ande a LT
AFB
Employeur de I'lLT
Nom du sous-but Date de début Date de fin Statut Résultat
» Activités d'apprentissage 2110/2019 28/12/2019 En cours [L ]
3 Rechercher et utiliser de I'information 2110/2019 28/12/2019 En cours wre
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